
Дундговь аймгийн 2024 оны  4-р улирлын Өргөдөл, гомдол, санал 
хүсэлт шийдвэрлэлтийн тайлан
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2024 оны жилийн эцсийн байдлаар
Дундговь аймгийн Засаг даргын Тамгын
газар болон 15 сум, 24 агентлаг, 11-11
төвд хандаж иргэдээс биеэр, цахимаар,
утсаар, бичгээр
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Шийдвэрлэлт 
хувь 2023

Шийдвэрлэлт 
хувь 2024

АЗДТГ 130 142 130 138 100 97.1
Агентлаг 1191 605 1186 600 99.5 99.1
Сумдын ЗДТГ 1788 928 1772 920 99.1 99.1
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ӨГСХ-2023-2024 оны харицуулалт

АЗДТГ Агентлаг Сумдын ЗДТГ 



Сургалтын төлбөрийн дэмжлэг, эрүүл мэндийн 
дэмжлэг туслалцаа, гэр хүссэн

Нийгмийн халамж, улсын бүртгэл, 
Боловсрол, Барилга, Газрын харилцаатай 
болбоотой хүсэлтүүд 

Улсын болон Дэлхийн аварга шалгаруулах тэмцээн 
уралдаанд  оролцох зардалд дэмжлэг хүссэн 

малын сэг зэм устгуулах, өвс тэжээлийн 
тусламж

Албан хаагчийн ёс зүй, эрүүл мэндийн 
төвийн үйлчилгээтэй холбоотой, хог  
цэвэрлэгээ, гэрэлтүүлэг, уул уурхай,, тог 
цахилгаан, Золбин нохойтой холбоотой 
гомдол 

Бусад 

Мэдэгдэл-158

Гомдол -141 

Санал -119

Хүсэлт -1293



2024.11.08 2024.11.21 2024.12.04 2024.12.20 Буурсан 
АЗДТГ 20.5 15.5 15.4 9.9 5.1
Агентлаг 14.8 13.5 12.7 11.3 1.4
Сумдын ЗДТГ 21 16.5 16.5 15.3 1.2
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2024 оны 12 сарын 20 ны байдлаар 

АЗДТГ Агентлаг Сумдын ЗДТГ



Төрийн захиргааны байгууллага, албан тушаалтанд хандаж иргэдээс

ирүүлсэн өргөдлийг шийдвэрлэхэд зориулан 260,770,000 төгрөгийн

зардал гарсан байна.

ӨГСХ-ийг шийдвэрлэх дундаж хоног 2023 оны 4-р удиралд 23

хоногтой байсан бол 2024 оны 4-р улиралд 12,1 хоногтой байна.

Сум, Агентлагийн ӨГСХ хариуцсан албан хаагчдад цахимаар 3

удаагийн сургалт, танхимаар 3 удаа сургалт зохион байгууллаа.
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